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MANUAL DE USO DE EMAIL CORPORATIVO

Como realizo o acesso ao email?

Essa conta corporativa sera identificada pelo nickname ou nome pessoal do funcionério e
o dominio da instituicdo (@feevale.br). Para acessar o email corporativo, acesse
www.feevale.br/webmail e realize login “nickname”@feevale.br, utilizando a senha
administrativa.
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Entre em Office 365

nickname@feevale br
Senha Administrativa

Manter-me conectado

Mo consegue acessar sua conta?

Quais os recursos habilitados na conta corporativa?

e Exchange online (e-mail)
e Lync online

N&o sei 0 meu enderec¢o de email, o que fago?

Acesse www.feevale.br/webmail e consulte seu endere¢o de email, conforme imagem
abaixo.

Nao sei meu enderego de e-mail Corporativo

Para descobrir seu endereco de e-mail Corporativo pode acessar o formulario abaixo
informando o codigo e senha da rede administrativa

Cadigo: Senha: m

Enderego de e-mail corporativo: nickname@feevale.br

Campus |  Av. Dr. Mauricio Cardoso, 510 ¢« Hamburgo Velho ® Novo Hamburgo/RS ¢ CEP 93510-250
Campus Il « ERS-239, 2755 « Novo Hamburgo/RS » CEP 93525-075 | +55 51 3586.8800 « www.feevale.br


http://www.feevale.br/webmail
mailto:
http://www.feevale.br/webmail

UNIVERSIDADE

FEEVALE

Posso alterar o meu endere¢o de email?

Para alterar o endereco de email da conta corporativa é necessario abrir uma solicitacao
para o CSU - Centro de Suporte a Informética, por meio do sistema
www.feevale.br/solicitacao.

Como funciona a assinatura do meu email?

Somente a conta corporativa possui assinatura padronizada pela Instituicdo. As
informacg0des da assinatura estdo vinculadas ao cadastro do Recursos Humanos e séo
atualizadas uma vez ao dia, quando ha alteragé&o.

Caso algum dado esteja incoerente, é necessario entrar em contato com o Recursos
Humanos para que seja atualizado.

Como configuro meu email no Outlook?
Configuragédo automética do Office 365

Para adicionar uma nova conta, insira o enderec¢o de email, conforme imagem abaixo. A
ferramenta ird reconhecer as configuracdes da conta, caso isso ndo ocorra, opte pela
configuracdo manual, mencionada a seguir.

Adicionar Conta

Configuracdo Automaitica de Conta
© Qutlook pode configurar automaticamente varias conkas de email.

Enderego de Email:

Exemplo: susana@contoso.com

() Configuragio manual ou tipos de servidor adicionais

< yoltar Avancar = Cancelar
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Configuragcdes manuais do Office 365

Tipo de servidor Nome do servidor Porta Método de criptografia
POP3 (servidor de entrada) outlook.office365.com 995 SSL
IMAP4 (servidor de entrada) outlook.office365.com 443 SSL
SMTP (servidor de saida) smtp.office365.com 587 TLS

Caso necessite de mais informacdes, acesse o link Suporte Office 365.

Como configuro meu dispositivo movel para utilizar as contas do Office365?
Acesse as configuracdes de conta do seu dispositivo.

Sistemas operacionais: Android | iOS | Windows Phone

< Configuracoes entrada Cancelar Conta OK CONFIGURAGCOES DE FEEVALE

Dominio\Nome de usuario

nickname@feevale.br E-mail nickname@feevale.br

Senha

Servidor outlook.office365.com
Servidor

Senha

v Usar conexao segura (SSL) Dominio D Mostrar senha

Aceitar todos os certificados SSL L. .
Nome de Usuario nickname@feevale.br

Senha i outlook.office365.com

Usar certificado de cliente

O servidor requer uma conexao
Descricdo Feevale criptografada (SSL)

Mais instrucdes de configuracdo estdo disponiveis em Suporte Office 365.
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https://support.office.com/pt-br/article/Configurar-email-no-Outlook-2010-ou-no-Outlook-2013-para-contas-do-Office-365-ou-baseadas-no-Exchange-6e27792a-9267-4aa4-8bb6-c84ef146101b?ui=pt-BR&rs=pt-BR&ad=BR
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